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Portada muitis top de Centroamérica

Centroamérica, con casi 40 millones de consumidores, se transformé en uno de
los emergentes atractivos para las compatfiias multinacionales. Asf lo refleja la
nueva edicion del sondeo de E&N sobre las Empresas Multinacionales Més Ad-
miradas que operan en América Central, el cual arrojé como resultados que Wal-
mart, Holcim, Coca Cola y Unilever son “las multis top” que reinan en la region.
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seguridad ciudadana se realizard en El Salvador,
del 5 al 7 de junio, la préxima Asamblea General
de la OEA. Dialogamos sobre ello con el secretario
general adjunto, Albert Ramdin. 48
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Voces Vitales,

historias de éxito y valor
En El Salvador se reunieron mujeres de varios pai-
ses para demostrar que se puede crecer, crear redes
y que el mundo en manos de ellas puede ser mejor.
Casi cien personas participaron en el evento “Ex-
portaciones - el camino hacia la prosperidad”, orga-
nizado por Voces Vitales de El Salvador.

Nueva Generacion
Como mejorar la enseiianza
de las ciencias bhasicas

Un método innovador de educacion centrado en el
estudiante, con uso intensivo de tecnologias, per-
mite mejorar significativamente los resultados
educacionales en cursos de ciencias basicas y de
la ingenieria. 56

EcoMundo

El retorno de la esperanza

El foro Green Solutions@COP 16 —celebrado en
Canclin— fue un verdadero “exitazo”. Reunié a mas
de 102 empresas y agencias oficiales provenientes
de 15 paises del mundo, se celebraron més de 100
foros de discusion y se anunciaron proyectos de
inversion “verdes” por US$6.250 millones. 60

Negocios
Hyatt, se enamora de CA

La prestigiosa cadena Hyatt Hotels Corporation in-
cursiona en el istmo centroamericano con la
construccion de dos hoteles en Panamé y uno en
Costa Rica. Su interés en esta zona responde a
una estrategia de expansion en América Latina y

al potencial de desarrollo que tienen sus propues-
tas en la region. 64

La innovacion viaja en cohete

El motor de plasma desarrollado por Ad Astra Roc-
ket ha propulsado la innovacion en Costa Rica, y
hoy forma parte de esfuerzos que prometen gene-
rar el primer cluster aeroespacial del istmo. 68




Versmn in: ¢Gual es el nuevo rol
de la auditoria interna?

Aligual que cualquier area funcional, la auditoria in-
terna se esta viendo expuesta a la necesidad de
cambiar y ser mas productiva. Algunas comparias
han reconocido esta necesidad, por lo que estan
impulsando vigorosos programas de modermza-
cion. ¢Cudles son? §0
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Crear un negocm es un arte

Conforme con los datos que arroja el Gltimo indi-
ce Doing Business, los mejores ambientes para
los negocios en Centroamérica se dan en Panama
y El Salvador. Guatemala esta en posicion inter-
media. Nicaragua, Costa Rica y Honduras S|guen
de lejos. .

Arte con toque canadiense

Una de las instituciones bancarias mas importan-
tes en el mundo, Scotiabank, esta implementando
importantes labores de responsabilidad social cor-
porativa en El Salvador. De acuerdo con sus autori-
dades, Ia gestion de obras con las comunidades, la
preservacion del medio ambiente, entre ofras, ha
transcendido el dmbito puramente altruista a u a
cultura corporativa.

Centroamérica quiere
al mundo en sus manos

Centroamerica parece estar dando un paso mas
hacia la madurez de su politica comercial exterior,
En medio de una coyuntura internacional, en la que
paises y blogues emergentes se abren como opor-
tunidades de negocios, la region acelero la firma de
Tratados de Libre Comercio.

Moneda y dESED, volver a Roma Imperio romano cayo hace siglos y parece que

e! premier Silvio Berlusconi se emperia en voltear lo que queda, pero la ciudad resiste. Entre las calles sucias y
un trénsito enloquecedor sobrevive la historia. Caminar por Roma es como entrar a un libro.

Salario emocional
¢En qué consiste? Constituye una amplia gama
de opciones origntadas a atraer a personas clave
ala orgamzacmn y retener la fidelidad de los em-
pleados mds valiosos. ‘

Irracionalmente fieles

{Por qué estamos atados a las marcas? Esta ha
sido una pregunta que los expertos en marketing
se han hecho por muchos afios pero que apenas
en los comienzos de esta década, con la entrada
de las neurociencias en el mundo del mercadeo,
se pudo contestar de forma irrefutable. 90
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“La banda ancha debe
ser servicio publico”
La empresa mundial de redes Cisco tiene grandes
expectativas de crecimiento en Latinoamérica. De
acuerdo con Jaime Vallés, vicepresidente para la
region, el acceso a la banda ancha debe conver-
tirse en un servicio pablico, como el agua y la luz.
Para lograrlo, Cisco trabaja en conjunto con go-
biernos y operadores.

Julio Ligorria
Carlos A. Dumois
Dionisio Gutiérrez
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